
                           Conditions générales du site NEGOCIATIS.COM (Prestataires 
 
 
Les prestations présentées sur le site 
www.negociatis.com sont proposées par la 
société NEGOCIATIS, SAS au capital social 
de 37.000 euros immatriculée au Registre du 
commerce et des Sociétés de Pontoise sous le 
n° B 500 018 718   dont le siège social 9, rue 
Louis Armand 95600 EAUBONNE 
 
Le site Negociatis.com est la propriété de la 
société NEGOCIATIS et propose à ses  
utilisateurs de les mettre en relation avec des 
Prestataires par le biais de demandes de 
devis. 
 
Les Prestataires sont informés que les 
coordonnées de l’organisme assurant 
l’hébergement du Site, ainsi que le stockage 
des informations peuvent être transmises sur 
simple demande en écrivant à l’exploitant du 
Site dont les coordonnées sont : 
NÉGOCIATIS.COM - 9, rue Louis Armand 
95600 Eaubonne. 
webmaster@Négociatis.com 
 
Les présentes conditions générales fixent les 
règles et conditions du partenariat entre LA 
SOCIETE et les prestataires qu’elle 
sélectionne. 
 
Article 1 : définitions 
 
« Adhésion » désigne à la fois l’inscription 
préalable sur le site Negociatis.com de tout 
prestataire  en vue de l’offre de service en 
réponse à une demande de devis relatif à une 
prestation déterminée présentée par un 
Utilisateur et l’approbation corrélative des 
présentes conditions générales. 
 
« Utilisateur» désigne toute personne 
physique ou morale qui navigue, prend 
connaissance, présente une demande de 
devis pour une prestation déterminée. 
 
« La Société » désigne la Société 
NEGOCIATIS. 
 
 « Le Prestataire » désigne un professionnel, 
fournisseur de service inscrit sur le Site autre 
que La Société, apte à fournir la Prestation 
recherchée par l’Utilisateur. 
 
« La Prestation » désigne le service 
recherché et/ou sollicité par l’Utilisateur et 
fourni par le Prestataire dans la limite de 
disponibilité des services tels qu’ils figurent sur 
le site Negociatis.com. 

 
« Demande de devis »  désigne la demande 
présentée par l’Utilisateur par le biais d’un 
masque de saisie, en vue de la cotation de la 
prestation recherchée. 
 
« Le Site » désigne le site « Negociatis.com ». 
 
 
Article  2: Objet du site Negociatis.com  
 
LA SOCIETE a créé un site internet dénommé 
« Negociatis.com » dont l’objet est  de 
permettre à des Utilisateurs de services 
proposés sur le Site d’obtenir la meilleure 
cotation desdits services auprès de 
Prestataires sélectionnés par LA SOCIETE. 
 
 
Article 3: Condition d’accès du site 
Negociatis.com et déclarations générales 
de la SOCIETE 
 
Avant de répondre aux demandes de devis 
présentées par les Utilisateurs, le Prestataire 
déclare avoir pris connaissance des présentes 
conditions générales et les approuver dans 
leur intégralité. 
 
LA SOCIETE propose de mettre en relation 
des Prestataires avec des Utilisateurs au 
regard de services figurant sur le site, et 
répondant aux besoins exprimés par ces 
derniers au moyen de demandes de devis. 
 
Le site internet exploité par LA SOCIETE 
permet aux Prestataires partenaires d'accéder 
à de nombreux dossiers dans des conditions 
intéressantes et de fournir des cotations 
relativement aux prestations qu’ils proposent.  
 
Les Prestataires partenaires sont libres de 
répondre ou de ne pas répondre aux 
demandes des Utilisateurs. Ils font l’objet d’une 
notation en fonction du nombre de réponses 
données mensuellement aux demandes de 
devis présentées par les Utilisateurs  
 
LA SOCIETE agit, par l'intermédiaire de son 
site, comme un intermédiaire indépendant des 
Prestataires pour faciliter les échanges 
d'informations, informer de manière complète 
et objective les Utilisateurs sur les offres de 
services disponibles, afin de leur permettre de 
les comparer. 
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LA SOCIETE ne participe en aucune manière 
à la conclusion des contrats entre les 
Utilisateurs et les Prestataires. Elle n’assume 
par conséquent aucune responsabilité à 
quelque titre que ce soit quant au choix du 
Prestataire effectué par les utilisateurs et à la 
validité, à l’interprétation ou l’exécution ou non 
du contrat qui peut par la suite être conclu 
entre  l’Utilisateur et le Prestataire choisi.  
 
 
Article 4 : Accès réservé aux prestataires 
sur le site Negociatis 
 
4-1 Inscription sur le site 
 
Ne peuvent valablement intervenir sur le Site 
que les prestataires dont la candidature a été 
préalablement agréée par LA SOCIETE et 
dont l’inscription a été validée. 
L’inscription est nominative de sorte que le 
Prestataire dont la candidature a été retenue 
ne peut en aucun cas agir officiellement ou de 
façon occulte  pour le compte d’un tiers 
prestataire, ni déléguer en tout ou en partie les 
obligations qui lui incombent au regard de 
présentes conditions générales et dont il reste, 
en toute hypothèse, personnellement tenu à 
l’égard de LA SOCIETE. 
 
En s’inscrivant sur le Site et sous réserve de 
son agrément par LA SOCIETE, le Prestataire 
déclare,  certifie, et s’engage à  : 
 

- Etre inscrit au Registre du Commerce  
et des Sociétés ou au Répertoire de la 
Chambre de Métiers. 

 
- Etre à jour de ses assurances 

Responsabilité Civile Professionnelle. 
 
- Se mettre en relation avec l’Utilisateur 

dès réception de la confirmation de sa 
présélection  par l’Utilisateur en tant 
que l’un des  fournisseurs retenus pour 
l’appel d’offre auquel il a participé.  

 
- Etablir un devis avant toute prestation. 
 
- Etablir une facture conforme au devis 

dont l’éventuel dépassement a été 
accepté par le Client. 

 
- Réaliser sa prestation aux dates et 

dans les délais convenus avec 
l’Utilisateur  

 
- Respecter les normes en vigueur et 

employer un personnel compétent 

dont il demeure garant en toutes 
circonstances 

 
- Ne pas employer de personnel en 

violation des règles du droit du travail 
et notamment  ne pas recourir au 
travail dissimulé. 

 
La SOCIETE peut à tout moment demander au 
Prestataire de fournir tout document justifiant 
de l’exactitude des informations ci-dessus. 
L’absence de demande d’information la part de 
la SOCIETE ne saurait valoir reconnaissance 
par cette dernière de l’exactitude des 
informations ci-dessus. 
 
Toute déclaration inexacte ou mensongère 
engage la responsabilité du Prestataire, sans 
préjudice des sanctions prévues aux articles 6 
et 9 et de dommages et intérêts qui pourrait 
être réclamé 
 
Le Prestataire s’engage à informer 
immédiatement le site negociatis.com de toute 
autorisation frauduleuse ou non autorisée de 
son compte et/ou mot de passe. Il lui incombe 
à cet égard de vérifier périodiquement 
qu’aucune opération n’a été enregistrée en son 
nom sans son accord. 
 
La SOCIETE décline toute responsabilité pour 
tout préjudice quelconque résulte du non 
respect de ces dispositions.  
 
Le Prestataire s’engage à mettre à jour les 
données et renseignements le concernant. 
 
Article Conditions de l’adhésion 
 

LA SOCIETE s’engage à transmettre au 
Prestataire les demandes de devis recueillies 
correspondant aux critères qu’il a choisis : 

• Nombre maximum de 
demandes de devis par 
semaine ou par mois 

• Son (ses) secteur(s) d’activité 
avec les formulaires de 
demandes de devis qui y sont 
associés. 

• La ou les zones 
géographiques d’intervention 
pour la France. 

  
Par ailleurs, l’utilisation de la demande est 
exclusivement réservée au cadre du service 
d’intermédiation proposé par 
NÉGOCIATIS.COM à ses prestataires 
adhérents. Toute autre utilisation est ainsi 
formellement interdite : revente, location, 
cession ou échange gratuit. Les informations 



 3 

transmises sont assujetties à la « protection 
des données à caractère personnel » de la loi 
Informatique et Liberté. 
 
L’adhésion, dans le cas de non respect des 
conditions d’utilisation, peut être suspendue ou 
résilié à tout moment, sans préavis et sans 
frais par email ou courrier.  
 
 
4.3 Communication du mot de passe et 
processus de réponse aux demandes de devis 
 
A compter de son inscription sur le Site, le 
Prestataire se voit communiquer un mot de 
passe confidentiel qu’il doit, sous sa 
responsabilité, conserver secret.  
 
L’Utilisateur remplit ensuite un formulaire de 
demande de devis spécifique selon le type de 
Prestataire qu’il recherche en fonction du ou 
des service(s) recherché(s) disponible(s) sur le 
Site correspondant à ses besoins. 
 
La demande de devis est alors adressée de 
façon anonyme à tous les prestataires 
partenaires de la SOCIETE susceptibles de 
répondre à la demande suivant la prestation 
sollicitée par le moteur de recherche du Site. 
 
Les Prestataires destinataires peuvent 
répondre ou non  à la demande de devis. 
 
En cas de réponse, les offres sont adressées à 
l’Utilisateur. 
 
Chaque Prestataire ne peut présenter qu’une 
seule offre par demande de devis. Une telle 
offre est réputée ferme. 
 
L’Utilisateur sélectionne de 3 à 5 offres (3 à 5 
prestataires). Les Prestataires sélectionnés 
reçoivent un message (SMS et email selon le 
type de prestation concernée) les avertissant 
qu’ils sont pré-sélectionnés. 
 
 
Si les Prestataires souhaitent contacter 
l’Utilsateur, ils doivent faire part de leur accord 
soit par SMS surtaxé, soit par e-mail la 
fourniture de la fiche relative l’Utilisateur (fiche 
métier) étant alors  facturée selon les 
modalités prévues à l’article 9 ci-après. 
 
Une fois la validation enregistrée, LA 
SOCIETE invite les Prestataires retenus à se 
mettre directement en contact avec l’Utilisateur 
en leur communiquant ses coordonnées. 
 

LA SOCIETE ne peut en aucun cas assumer 
une quelconque responsabilité de quelque 
manière que ce soit si aucune suite n’est 
finalement donnée par l’Utilsateur à la 
demande de devis qu’il avait présentée. 
 
4.4 Preuve 
 
L’Utilisateur accepte, lors de l'utilisation des 
services proposés sur le Site que, sauf erreur 
manifeste démontrée par lui, les données 
conservées dans le système d'information de 
LA SOCIETE aient force probante quant aux 
requêtes qu’il passe. Les données sur support 
informatique ou électronique conservées par 
LA SOCIETE constituent des preuves. 
 
Si les données conservées dans le système 
d'information de LA SOCIETE sont produites 
par elle comme moyens de preuve dans une 
procédure contentieuse ou autre, elles seront, 
d'un commun accord entre les parties, 
recevables, valables et opposables entre elles, 
dans les mêmes conditions et avec la même 
force probante que tout document qui serait 
établi, reçu ou conservé par écrit, 
conformément aux articles 1316-1 à 1316-3 du 
Code civil ainsi qu'à la réglementation relative 
à.l'écrit.électronique.  
 
Article 5 : Exclusion de responsabilité 
 
5-1 quant au fonctionnement du site 
 
Du fait des caractéristiques et limites du 
réseau internet, LA SOCIETE ne saurait voir 
sa responsabilité engagée pour, notamment : 
 
– les difficultés d’accès au Site du fait de la 
saturation des réseaux à certaines périodes ; 
  
– la contamination par virus des données et/ou 
logiciels de l'Utilisateur, dont la protection 
incombe à ce dernier que cette contamination 
soit de son fait ou du fait de tiers ; plus 
généralement, tout téléchargement s’effectuant 
aux risques et périls de Utilisateur, LA 
SOCIETE ne saurait voir sa responsabilité 
engagée pour tout dommage éventuel causé à 
l’équipement informatique de l’Utilisateur 
provoquant ou non des pertes de données. 
 
– les intrusions malveillantes de tiers sur les 
espaces privés du Prestataire, malgré les 
mesures raisonnables de sécurité mises en 
place ; 
 
– les détournements de mots de passe, codes 
confidentiels, et plus généralement de toute 
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information à caractère sensible pour le 
Prestataire. 
 
LA SOCIETE ne garantit en aucun cas que les 
informations, Services, logiciels fournis sur le 
Site seront exempts d’anomalies ou d’erreurs 
et bugs, ni que ceux-ci pourront être corrigés, 
ni que le Site fonctionnera sans interruption ou 
pannes, ni encore qu’il est compatible avec 
tout matériel ou toute configuration. 
 
LA SOCIETE n’est en aucun cas responsable 
de dysfonctionnements imputables a des 
logiciels de tiers que ceux-ci soient ou non 
incorporés dans le Site ou fournis avec celui-ci. 
 
 
5-2 quant aux relations entre le Prestataire et 
l’Utilisateur 
 
Par ailleurs,  le Prestataire reconnaît et 
accepte expressément que la SOCIETE n’est 
en aucun cas responsable : 
 
- des informations diffusées dans le cadre de 
ses demandes de devis, notamment si ces 
informations sont illicites ou non conformes à 
la pratique de l'internet ou à quelque 
réglementation que ce soit ; 
 
- de l’inexactitude des données de quelque 
nature qu’elles soient fournies dans le cadre 
des prestations recherchées par l’Utilisateur ; 
 
- des conséquences des fraudes informatiques 
dont lui-même ou ses préposés se rendraient 
coupables, ainsi que des envois publicitaires 
non sollicités aux Prestataire ; 
 
- du contenu et de la gestion de ses offres et 
des dommages pouvant découler du non 
respect de la législation et notamment de la 
réglementation de la consommation et plus 
généralement de toute réglementation 
générale ou particulière relative à la prestation 
fournie. 
 
Le Prestataire reconnaît que LA SOCIETE, 
agissant en qualité de simple intermédiaire, ne 
peut en aucun cas, voir sa responsabilité 
engagée relativement aux contrats de 
prestations de Services conclus entre le 
Prestataire et l’Utilisateur, notamment en ce 
qui concerne la disponibilité, la nature, la 
qualité, la quantité des prestations 
commandées et fournies, leur conformité, leur 
délai de livraison ou l'utilisation que l'Utilisateur 
en fait ou peut en faire et des défauts 
éventuels apparents ou cachés dont elles 
pourraient être affectées. 

 
Les prestataires non retenus dans le cadre du 
processus de demande de devis ne peuvent, 
en aucun cas, formuler la moindre réclamation, 
ni engager une quelconque action à l’égard LA 
SOCIETE au motif notamment : 
 
- soit que la demande de devis adressée par 
l’Utilisateur  ne leur a pas été transmise ; 
 
- soit qu’ils n’ont pas été sélectionnés et ce 
quelqu’en  soit le  motif. 
 
 
LA SOCIETE n’est en aucun cas garante : 
 
- de l’exécution par l’Utilisateur des obligations 
qui lui incombe vis-à-vis du Prestataire ; 
 
- de la fiabilité et de l’exactitude des 
informations figurant sur le Site, toutes les 
informations accessibles sur le Site étant 
fournis en l‘état, sans  autre vérification ; 
 
- de la solvabilité de l’Utilisateur. 
 
En aucun cas, LA SOCIETE ne sera tenue vis-
à-vis du Prestataire des dommages directs 
et/ou indirects matériels et/ou immatériels, 
qu'ils soient prévisibles ou imprévisibles 
(incluant les gains manqués et/ou les pertes 
subies) découlant de la fourniture et/ou de 
l’utilisation ou de l’impossibilité totale ou 
partielle d’utiliser les services fournis sur le 
Site. 
 
Enfin, LA SOCIETE, n'étant pas en mesure de 
contrôler en temps réel le contenu de 
l’ensemble des sites sur lesquels son site 
renvoie par l’intermédiaire de liens 
hypertextes, qui n’existent que pour faciliter les 
recherches de l’Utilisateur, LA SOCIETE n’est 
en aucun cas responsable de leur(s) 
contenu(s). 
 
LA SOCIETE n'accepte aucune réclamation ni 
aucun règlement de sa part, relatifs à toute 
inexécution relative aux obligations mises à la 
charge des Utilisateurs, qu'elle soit imputable 
aux utilisateurs eux-mêmes ou à des  tiers 
étrangers à la prestation, de même et à plus 
forte raison, que dans l'hypothèse d'un cas de 
force majeure. 
 
De manière générale, la responsabilité de LA 
SOCIETE ne saurait en aucun cas être 
engagée à l’égard du Prestataire du fait d’une 
faute de quelque nature qu’elle soit de 
l’Utilisateur ou d’un tiers. 



 5 

 
En conséquence de ce qui précède, le 
Prestataire renonce vis-à-vis de LA SOCIETE 
à toute réclamation ou action devant quelque 
juridiction que ce soit civile ou pénale, 
administrative ou arbitrale de même que 
devant toute administration, autorité ou tout 
organisme à caractère public ou privé qui 
pourrait connaître de telles actions ou 
réclamations ou actions relativement aux 
conditions d’accès et au fonctionnement du 
Site. 
 
Article 6 : Prérogatives de LA SOCIETE 
quant aux conditions d’utilisation du site 
 
6-1 Proposition de services sur  des sites 
partenaires 
 
LA SOCIETE se réserve le droit de proposer 
ses services sur des sites partenaires avec 
une présentation adaptée à la charte 
graphique du ou des site(s) partenaire(s). Les 
relations entre LA SOCIETE et l’Utilisateur 
demeurent les mêmes que sur les autres sites. 
 
Le Prestataire devra tenir compte, en toute 
hypothèse, des conditions générales et 
particulières du ou des site(s) partenaire(s) qui 
s’ajouteront à celles du site Negociatis. com. 
 
 
6-2 Suspension des services 
 
LA SOCIETE peut, à tout moment, poser des 
limitations ou des restrictions à l’utilisation des 
services proposés sur le Site et notamment 
fixer : 
 

- le nombre de jours maximum pendant 
lesquels les courriels, les messages 
affichés dans les forums ou tout autre 
contenu téléchargé seront conservés ; 

 
- un nombre maximal et une taille 

maximale de courriels qui peuvent être 
renvoyés et reçus sur un compte ; 

 
- un espace maximal de mémoire alloué 

sur les serveurs du site 
Negociatis.com ; 

 
- un nombre maximal d’accès à un 

service pendant une période donnée 
(ainsi que la durée maximale de 
chaque accès). Le site Negociatis.com 
n’apporte aucune garantie pour la 
suppression ou le défaut de stockage 
de tout message, de toute 

communication ou de tout contenu 
diffusé ou transmis. 

 
Elle peut également suspendre ou supprimer à 
tout moment et sans préavis, lorsque les 
circonstances le justifient, l’accès d’un 
Prestataire à un ou plusieurs services 
disponibles sur le Site et à supprimer le 
compte du Prestataire et/ou les fichiers le 
concernant. 
 
Ces mesures peuvent être prises, notamment 
en cas de non respect par le Prestataire des 
obligations à sa charge par l’article 7 ci-après. 
 
6-3 Modifications des conditions générales et 
modifications du Site 
 
LA SOCIETE se réserve de modifier sans 
préavis les présentes conditions générales. 
Les conditions générales applicables seront 
celles en vigueur au moment où le Prestataire 
est contacté afin de répondre à une demande 
de devis. 
 
Il lui appartient d’en prendre connaissance. 
 
De même LA SOCIETE peut modifier à tout 
moment en sans aucune formalité le contenu 
du site, en modifier la structure ou modifier les 
services proposés. 
 
 
Article 7: Obligations  et responsabilité du 
Prestataire 
 

Le Prestataire s’engage à  respecter 
strictement les  présentes conditions générales 
et à déférer à toute demande d ‘information qui 
lui serait adressée par LA SOCIETE et à 
obtempérer immédiatement à toute demande  
de suppression  en tout ou partie de messages 
reçus ou adressés par l’Utilisateur qui 
pourraient être considérées comme abusifs et 
notamment les messages ou toute 
communication à caractère : 
 
- diffamatoire ou injurieux 
- raciste, ou xénophobe 
- obscènes, pornographiques et plus 
généralement portant atteinte aux bonnes 
moeurs 
 
 LA SOCIETE se réserve à cet égard le droit  
d’apprécier le caractère abusif des messages 
adressés ou reçus par le Prestataire. 
 
En particulier, le Prestataire s’engage à 
signaler sans délai à LA SOCIETE tout 
message comportant en tout ou partie un 
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contenu abusif ou réputé tel au regard de ce 
qui précède. 
 
Indépendamment  des mesures prévues à 
article 6, le Prestataire est garant vis-à-vis de 
LA SOCIETE de toutes réclamations ou 
actions de la part de tiers dont elle pourrait 
faire l’objet en raison des messages reçus ou 
adressés par le Prestataire et plus 
généralement de toute communication du 
Prestataire sur quelque support que ce soit. 
 
Le Prestataire garantit également LA 
SOCIETE  de toute réclamation ou action de 
quelque nature qu’elle soit dont elle pourrait 
faire l’objet de la part du ou des Utilisateurs. 
 

 

Article 8 : Tarification des demandes de 
devis 
 

A chaque fiche d’inscription métier est associé 
un tarif auquel la demande de devis est 
facturée au Prestataire.   
 
LA SOCIETE  peut procéder à une révision de 
ses tarifs, après en avoir averti le Prestataire 
par simple courrier un mois avant la date 
effective du changement de tarification. 
 
Article 9 : Facturation et modalités de 
paiement 
 

Une facture mentionnant le nombre des 
demandes de devis transmises mensuellement 
est établie et envoyée par e-mail en fin de 
chaque mois au Prestataire. 
 
Les factures sont payables par chèque au 
siège social de LA SOCIETE ou par virement 
de telle manière que cette dernière puisse 
disposer des sommes dues au maximum le 15 
du mois suivant la période de facturation ou 
par virement. 
 
Toute demande de devis non conforme aux 
critères de sélection doit obligatoirement être 
communiquée par écrit (fax, e-mail ou courrier) 
sous 72 heures après réception sur 
NÉGOCIATIS.COM. Au-delà de ce délai, la 
demande de devis sera considérée comme 
valide et ne pourra plus être contestée en 
aucun cas. 
 
Article 10: Frais de gestion, pénalités, 
intérêts 
 

Aucun frais de gestion n’est facturé au 
Prestataire, ni pour l’envoi des factures par e-
mail sous format «pdf», ni pour le traitement 

des règlements, sous réserve des frais de 
relance. 
   
En revanche, des frais sont facturés pour 
l’envoi d’une édition papier des factures (11 
euros ht/facture).   
 
En cas de paiement intervenant après la date 
d’échéance figurant sur la facture, Négociatis 
sera en droit d’exiger le paiement immédiat de 
toutes les factures non échues. En outre, des 
pénalités au taux de deux fois le taux d’intérêt 
légal annuel seront appliquées faute de 
paiement dès le jour suivant la date 
d’échéance figurant sur la facture sans 
toutefois que cette pénalité puisse être 
inférieure à 30 euros. Le retard de paiement 
pourra donner lieu en outre à la suspension à 
tout moment de l’adhésion, sans préavis et 
sans frais, cette suspension étant notifiéé au 
Prestataire par email ou courrier. 
 

Article 11 : Propriété intellectuelle 
 
L'accès au Site ne confère aucun droit au 
Prestataire sur les droits de propriété 
intellectuelle relatifs au Site qui restent dans 
tous las cas la propriété exclusive de LA 
SOCIETE. 
 
Tous les éléments accessibles sur le Site, que 
ce soit sous forme de textes - y compris les 
présentes conditions générales -, 
photographies, images, icônes, sons, vidéos, 
logiciels, bases de données ou données, sont 
protégés par des droits de propriété 
intellectuelle et industrielle et autres droits 
privatifs dont LA SOCIETE est titulaire. 
 
Le Prestataire ne peut, en aucun cas, 
reproduire, représenter, modifier, transmettre, 
publier, adapter, sur quelque support que ce 
soit, par quelque moyen que ce soit, ou 
exploiter de quelque manière que ce soit, tout 
ou partie du Site sans l’autorisation écrite 
préalable de LA SOCIETE.  
 
LA SOCIETE retient expressément tous droits 
non expressément accordés par les présentes 
au Prestataire lequel ne pourra prétendre en 
user ou en bénéficier, sans autorisation 
préalable expresse de LA SOCIETE. 
 
L'exploitation non préalablement autorisée par 
LA SOCIETE, à quelque titre que ce soit, de 
tout ou partie du Site pourra faire l'objet 
d'actions judiciaires propres à sauvegarder les 
droits de LA SOCIETE et notamment d'actions 
en contrefaçon ou d’actions en concurrence 
déloyale ou parasitaire. 
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L'insertion d'un lien hypertexte vers une page 
du Site est subordonnée à l'autorisation 
préalable et écrite de LA SOCIETE. A cet 
égard, le message électronique est assimilé à 
un écrit, conformément aux dispositions des 
articles 1316-1 à 1316-3 du Code civil. 
 

Article 12: Force majeure 
 
Indépendamment de causes d’exclusion de 
responsabilité mentionnées précédemment, la 
responsabilité de la SOCIETE ne saurait être 
recherchée en raison d’un cas de force 
majeure ou d’un cas fortuit, du fait de 
l’Utilisateur, du Prestataire ou d’un tiers ou de 
causes extérieures telles que notamment : 
conflits sociaux, intervention des autorités 
civiles ou militaires, catastrophes naturelles, 
incendies, dégâts des eaux, interruption des 
réseaux de télécommunications ou des 
réseaux électriques. 
 
Article 13 : Résiliation 
 
En cas de manquement  par le Prestataire à 
l’une quelconque de ses obligations, LA 
SOCIETE pourra, si bon lui semble, résilier 
immédiatement l’adhésion du Prestataire en 
envoyant une correspondance, conformément 
aux procédures de notification prévues à 
l’article 18 ci dessous, le tout sans préjudice 
des dommages et intérêts qu’elle pourrait être 
amenée à réclamer au Prestataire en raison 
d’un tel manquement. 
 
Article 14: Renonciation 
 

Le fait que la SOCIETE  ne revendique pas 
l’application d’une clause quelconque des 
présentes conditions générales ne pourra être 
interprétée comme une renonciation par la 
SOCIETE à se prévaloir ultérieurement des 
droits qui découlent de la clause concernée. 
 
Article 15. Divisibilité 
 
La nullité d'une des clauses des présentes 
conditions générales, résultant notamment 
d'une loi, d'un règlement ou d'une décision 
judiciaire passée en force de chose jugée 
n'entraînera pas la nullité des autres clauses 
du présent contrat, qui conserveront leur plein 
effet et leur portée. 
 
Article 16 : protection des données 
personnelles 
 
Conformément aux dispositions de la loi n°78-
17 relative à l’informatique, aux fichiers  et aux  

libertés du 6 janvier 1978 modifiée par la loi 
n°2004-801 du 6 août 2004 relative à la 
protection des personnes physiques à l’égard 
des traitements de données à caractère 
personnel, les informations recueillies sur des 
personnes physiques à l’occasion des 
inscriptions des Utilisateurs ne feront l’objet de 
communication aux destinataires déclarés par 
la Commission Nationale de l’Informatique et 
des Libertés que pour les seules nécessités de 
la gestion administrative ou d’actions 
commerciales ou pour satisfaire aux 
obligations légales ou réglementaires. 
 
En application de la loi et dans les conditions 
qu’elle prévoit, l’Utilisateur dispose d’un libre 
droit d’accès et de rectification des 
informations le concernant. 
 
Article 17 : Droit applicable et différends 
 
Les présentes conditions générales sont 
exclusivement soumises au droit français. 
 
Tout différend relatif notamment à leur validité, 
à leur interprétation ou à leur exécution sera 
tranché par le Tribunal de commerce de 
Pontoise, seul compétent au fond comme en 
référé même en cas d’appel en garantie. 
 
Article 18 : Election de domicile et 
notifications 
 
LA SOCIETE fait élection de domicile au siège 
social indiqué en tête des présentes. 
 
L’utilisateur fait élection de domicile à l’adresse 
qu’il indique au moment de son inscription sur 
le Site. 
Toutes notification, communication ou 
correspondance  pourra valablement être faite 
par écrit, sur support papier, ou sous forme 
électronique conformément aux dispositions  
des articles 1316 et suivants du Code civil, 
telles que modifiées par la loi n°2000-230 du 
13 mars 2000 portant adaptation du droit de la 
preuve aux technologies de l’information et 
relatives à la signature électronique, à 
l’exception des notifications pour lesquelles 
l’écrit adressé par voie postale par 
recommandé avec avis de réception est 
expressément requis. 
 
 


